RAPORTIMI I TREGUESVE TE CILESISE SE SHERBIMIT (QOS)
PER AKSESIN NE INTERNET

(Q11-Q7I)
Periudha e raportimit: nga: 1.7.2024 deri: 31.12.2024
Koha e realizimit te aksesit ne internet
QI Periudha e (ne dite kalendarike)
I q Kerkesa te
Koha per realizimin e | mbledhjes se te P P
. kompletuara . L. . . . Sigurimi I aksesit
aksesit ne Internet dhenave Sigurimi I aksesit Sigurimi I aksesit . ..
fizik Nogiik fizik dhe llogjik te
&l marra se bashku
50% - - -
Tremujori I 95% - - -
99% - - -
50% - - -
Tremujori IT 95% - - -
99% - -
50% 1 1 1
Tremujori ITT 95% 1 1 1
99% 2 1 2
50% 1 1 1
Tremujori IV 95% 2 1 2
99% 2 1 2
Q Perlu.dha e .Re.ﬂllllml i | Koha px.er r'eallumm Numri i
Koha e lidhjes (Login) mbledhjes se te | Lidhjeve (ne e lidhjeve vezhgimeve
) s dhenave %) (ne sek.) &!
Tremujori I - - -
Tremujori IT : : :
o,
Tremujori ITI 80% 4 0
95% 5 60
Gl 80% 4 60
Tremujori IV 95% 3 60
Shpejtesia e arritur ne tr e te dhenave (ne kbit/s)
31 Ne drejtimin Download Ne drejtimin Upload
. Q ) . Periudha e
Shpejtesia e arritur bledhi ¢
ne transmetimin e te | :h Jes sete E Shpejtesia me e larte |Shpejtesia me e ulet| Vlera mesatare e % Shpejtesia me e larte [ Shpejtesia me e ulet e| Vlera mesatare e
dhenave enave - E e arritur per 95% te | e arritur per 5% te shpejtesise se Devijimi : £ e arritur per 95% te | arritur per 5% te shpejtesise se Devijimi
z _E" transmetimit te te | transmetimit te te | transmetimit te te | Standard z %0 transmetimit te te transmetimit te te tr imit te te Standard
4 dhenave dhenave dhenave 4 dhenave dhenave dhenave
Tremujori ITT 60 114000 98000 106000 8000 60 10000 8900 9450 550
Tremujori IV 60 110000 102000 106000 4000 60 9800 8800 9300 500
Q4-1 =g Raporti i
Raporti i Periudha e = ,E, 2 . Shuma e transmetimeve te
. . £ E Shuma e tentativave .
tr te bledhjes se te E 2 & er transmetim transmetimeve te deshtuara te te
deshtuara te dhenave z % '5 P deshtuara dhenave
te dhenave =B (D/C*100)%
B C D E
60 60 0 0%
60 60 0 0%
-1 s g Raporti i lidhj
QS I Periudha e = ,E, H Shuma totale e Shuma totale e ﬂpl)l’tl.l il
Raporti i lidhjeve N == g . I (login) te
. mbledhjes se te EZ tentativave te lidhjeve te
(login) te dhenave 2°9< s S suksesshme
suksesshme 22 N (D/C*100)%
B C D E
60 60 60 100%
60 60 60 100%
el
Q6-1 Periudha e = E g Vlera mesatare e |Devijimi standard I
Vonesa (koha e . == E
e mbledhjes se te E 25 voneses (ne voneses (ne
transmetimit nje dhenave 2 S msek.) msek.)
drejtimshe) g e - -
B C D
Tremujori IT
Tremujori IIT 60 4 1
Tremujori IV 60 5 2




Q71
Raporti i ankesave
per perdorues

Periudha e A an Numri I ankesave
5 Numri mesatar | Numri i ankesave te
mbledhjes se te i perdorueseve erdorueseve per perdorues
dhenave P P (C/B*100)%
B C D
730 20 2,74%
728 19 2,61%






